Des pratiques qui

interpellent I’entreprise

Les acteurs de la défense de I'environnement constate qu’il est aujourd’hui

plus facile de travailler avec les entreprises. Les défis ne manquent pas, car chacun
. doit apprendre a combiner contraintes économiques et dévellopement durable.
Le mécénat, qui a testé les vertus du diologue et de I'innovation, reste une source
d’inspiration pour les nouveaux ouvriers du chantier pour la planéte.

Le mécénat de [’environ-
(( nement est un mécénat de

pionnier », affirme Elisabeth
Delorme, déléguée au mécénat d’EDF
et vice-présidente d’Admical. 1l I’est
assurément : seule une entreprise sur
cinq qui se lance dans le mécénat choi-
sit 'environnement. Quelques spéci-
ficités expliquent le décalage, entre le
consensus du discours ambiant, et la
relative faiblesse du mécénat pour la
planéte.

Les pionniers de I'apreés-
Kyoto sont toujours la

Un fait notable cependant : malgré la
crise, 'environnement est le seul do-
maine qui ne régresse pas depuis 2004.
Et en 2011, les pionniers de I"aprés-
Kyoto (1992) sont toujours la, aprés
avoir largement « essuyé les plitres »
et contribué a cultiver un paysage qui
a beaucoup changé.

EDF, Procter&Gamble, Total furent
les premiers mécénes du Conserva-
toire du littoral. « A Iépoque, ce qui
était  révolutionnaire, c’est  qu’un
établissement public sous tutelle du
ministére, ose monter un partenariat
avec une grande multinationale » se
souvient Anne Konitz, déléguée a la
communication et au mécénat. Ma-
rie-Laure Vagenay, responsable des
relations publiques et du mécénat de
Procter&Gamble explique la cohé-
rence de la démarche : « Nous avions
créé la premiére bouteille constituée a

25 % de plastique recyclé : au début
des années 90, la réduction des déchets
ménagers et I'impact de nos produits
sui la qualité de Ieau préoccupait déja
Jortement P&G ». C’est pour symbo-
liser et prolonger cette préoccupation
qu'est née la fondation d’entreprise
P&G pour la protection du littoral, qui
mene depuis prés de 20 ans un parte-
nariat exclusif avec le Conservatoire.

Un observatoire
pour surveiller
['utilisation
abusive
de [’argument
écologique.

Un Trophée du mécénat de I’entreprise
pour I’environnement, décerné par le
ministére, catégorie éducation et for-
mation, a couronné cette fidélité. Cela
n’a pas empéché le Marin, le journal
lu par tous les acteurs de I’économie
du littoral, de publier une petite bréve
acerbe a ce propos, égratignant aussi
au passage Sita Espérance (filiale
guadeloupéenne de Suez) et la Caisse
d’Epargne Cote d’Azur et concluant
que « le green washing (avait) pris une
couleur bleue ».

Beaucoup d’entreprises engagées dans
I’environnement sont confrontées aux
mémes «a priori et leurs actions - RSE
ou mécénat - sont entachées de sus-
picion. Une méfiance que les engage-
ments croissants des entreprises n’ont
pas réussi & surmonter. Et ceci, que ce
soit dans des politiques de développe-
ment durable, les partenariats de plus
en plus élaborés menés avec établis-
sements publics ou ONG, la création
d’associations comme epe (entreprises
pour I’environnement), le Grenelle et
ses deux lois, une année mondiale de
la biodiversité. Ni aupres de nombreux
Jjournalistes, ni aupres du grand public.
Exemple : selon un sondage IFOP de
juillet 2010, mené a la demande du
WWEF, 81 % des Frangais de plus de 18
ans estiment que entreprise a un im-
pact négatif sur la biodiversité.

L'éco blanchiment ou

comment s‘en débarrasser

Jacques Olivier Barthes, directeur de
la communication du WWF a son opi-
nion : « Le développement durable a
constitué un axe de communication
dans lequel les agences de publicité et
les marques se sont engouffrées avec
beaucoup d’excés parfois »(*) Cora-
lie Savin, directeur associée d’Euro
RSCG C&Co reconnait que « les
agences n’ont pas vu venir ’accusa-
tion de greenwashing » (*). Depuis
les créatifs ont changé de thématique
ct la profession s’est auto disciplinée

(*) « Communication et environnement : penser I'aprés greenwashing ». Table-ronde organisée par Sorbonne Communication le 7 juin 2011,
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EDF, Banque Populaire et Procter&Gamble : trois grands mécénes du Conservatoire du littoral. lls ont permis la restauration de la
caserne des Douanes du Cap Tallat (en haut) dans le Var (Banque Populaire) la rénovation de la maison du Sillon de Talbert - Pleubian -
Coétes d'Armor (EDF) et une exposition au Palais de la découverte a Paris sur la protection du littoral (P&G).

en créant des structures comme [’Ob-
servatoire indépendant de la publicité,
émanation de I’Alliance pour la pla-
néte, qui surveille 1'utilisation abusive
de I"argument écologique.

Le mécénat de I’environnement a
survécu a ces excés et les pionniers
s’accrochent. Selon un agenda com-
plexe toutefois : harmoniser politique
de développement durable statégie
de communication et mécénat. Les
responsables du mécénat environne-
mental chez EDF, Procter, Total ou
Veolia rappellent tous la spécificité du
mécénat qui est « une action d'intérét
général, ne concernant pas [’activité
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marchande de entreprise ». C’est sur
la durée qu’on juge I’engagement.

Vingt fois plus

de projets en 10 ans

Dans I’univers de I’environnement, la
plupart des grandes associations sont
issues du militantisme et rendent des
comptes a leurs adhérents. D’ou des
rapports beaucoup plus délicats entre
les parties prenantes. « Nous sommes
dans la co-construction, pas dans le
Jugement. Avant 2000, on travaillait
sur 3 ou 4 projets. Fin 2005 on en
comptait 24 et fin 2010 nous en tota-

lisons 84 » positive Laure Fournier,
responsable des programmes biodiver-
sité marine de la fondation Total. Cette
derniére est ainsi tres impliqué dans la
protection des hotspois, c’est-a-dire
des lieux présentant une biodiversité
particulierement riche et menacée,
a I’échelon international. Depuis sa
création en 2004, la fondation Veolia
Environnement a aidé plus de 250 pro-
jets parrainés par des collaborateurs du
groupe. :

Dans un cadre aussi complexe, le mé-
cénat serait-il I"otage du développe-
ment durable, de la communication,
des représentations véhiculées par les




DOSSIER

Danone Eau un préalable absolu. La
multinationale a donc mis au point des
politiques de partenariat trés poussées
avec les différentes parties prenantes.
En 1998, Evian est devenue partenaire
de Ramsar, un traité intergouverne-
mental de coopération internationale
pour la conservation et "utilisation ra-
tionnelle des zones humides et de leurs
ressources, via la création d’un fonds
Danone-Evian. Dans ce cadre et de-
puis cing ans la LPO et Evian combi-
nent leurs efforts pour la Journée mon-
diale des zones humides qui propose
prés de 60 animations gratuites partout
en France. La LPO participe de son
cOté a I’inventaire de la biodiversité
dans les zones de captation. « Grdce
ce partenariat, nous sommes aussi en-
trés en contact avec une autre filiale,
celles des eaux de Volvic » raconte
Thierry Dutertre. Avec un joli résultat
mettant en oeuvre le mécénat de com-
pétence des collaborateurs de Volvic :
une opération de protection du Milan
royal, une espece menacée sur toute
la planéte et dont la France héberge
la deuxieéme population mondiale, no-
tamment en Auvergne.

La résistance s’organise
face aux colts

Comme la LPO, le WWT accompagne
les entreprises en s’efforgant de propo-
ser des outils et des solutions. Jérdme
Dupuy, directeur adjoint des relations
avec les entreprises au WWE, Iaffirme :
« Nous travaillons a la charniére entre
la RSE et le mécénat. Il est parfois trés
difficile de faire avancer les grandes
entreprises mais quand les résultats
sont la, ils sont enthousiasmants. En
interne, les responsables du dévelop-
pement durable s’appuient  souvent
sur les exigences de notre partenariat,
pour faire avancer les dossiers ». Car
au sein méme de ’entreprise, le déve-
loppement durable rencontre des résis-
tances souvent fondées sur les colits
immédiats engendrés. « Une fonction
qui a besoin de temps pour démontrer

son utilité et remet en question quasi-
ment tous les process d’une entreprise,
n’échappe pas aux arbitrages des prio-
rités et aux jeux d’influence » constate
Jérdme Dupuy.

Au ministére de I’écologie, du dévelop-
pement durable, des transports et du lo-
gement, Philippe Appriou, responsable
de la mission mécénat est optimiste.
Les premiers trophées du mécénat
d’entreprise pour I’environnement, dé-
cernés le 31 mars 2011, ont déclenché
de nombreuses candidatures, Ils ont
récompensé six tandems entreprises/
associations dans les catégories biodi-
versité, milieu marin, environnement
solidarité, nature handicap, mécénat de

Le ministere
encourage
le mécénat des

PME.

compétences, éducation et formation.
La fondation Veolia Environnement
s’est vu décerné un prix spécial pour
I’ensemble de son action.

Aprés deux années passées a €laborer
des outils de communication. a for-
mer et informer les « correspondants
mécénat » des DREAL (directions
régionales de I'environnement, de
I’'aménagement et du logement) char-
gés des relations avec les entreprises
et les associations, la mission est en
ordre de marche pour 1’objectif assi-
gné : mobiliser les petites et moyennes
entreprises au niveau régional et local.
Si D’essentiel du mécénat financier
provient des grandes entreprises « les
études montrent que les deux tiers des
projets sont portés par des PME et
des assoclations régionales » précise
Philippe Appriou. La mission mécénat
veut leur offrir « wune plateforme de
rencontre et une base de données ».
Signe encourageant : le téléphone n’a
pas arrété de sonner aprés la médiati-

sation de la premiére remise des tro-
phées. Beaucoup d’entreprises sursol-
licitées ont appelé pour qu’on les aide
a mieux connaitre et comprendre le
monde des associations. Et beaucoup
de petites associations trés compé-
tentes cherchent un mécene. « Nous
répondons & un vrai besoin » constate
Philippe Appriou.

Les entreprises

sont souvent maladroites

1l y a donc des raisons de se montrer
oplimiste. Le consensus cst général
sur le changement climatique et la
dégradation de la biodiversité qui fé-
derent la plupart des autres probléma-
tiques : gestion des déchets, émissions
de gaz a effets de serre, dangers des
pesticides... Les entreprises mesurent
mieux chaque jour les services rendus
par la nature et leur dépendance vis a
vis d’elle. « Mais elles ont encore du
mal a sortir de la relation marchande »
diagnostique Stéphane Rozes, pré-
sident de Cap (Conseils, analyses et
perspectives). « Or la culture du déve-
loppement durable demande d’enirer
en conversation avec les parties pre-
nantes, de savoir écouter, de répondre
aux véritables demandes du public
tiraillé entre 'impératif écologique et
la proposition marchande » (*). Un
exercice ot D'entreprise est encore
maladroite, toujours selon Stéphane
Rozeés, qui constate la contradiction
entre le matraquage sur les produits et
’opacité de la communication sur les
pratiques de production.

Les pionniers du mécénat de I'envi-
ronnement conversent depuis long-
temps déja avec les parties prenantes.
IIs peuvent maintenant s’appuyer sur
une volonté plus ferme de ’entreprise
pour découvrir de nouveaux territoires
qui serviront entreprise demain... ou
aprés-demain. Le mécénat de D'en-
vironnement est un investissement a
long terme. Mais il y a urgence. La
maison continue de briiler ®

Dominique Fox Rigaux

(*) « Communication et environnement : penser I'aprés greenwashing ». Table-ronde organisée par Sorbonne Communication le 7 juin 2011
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